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Teknolojik geligsmeler her alanda oldugu gibi ca-
lisma ortamlarinda da siirekli bir degisimi zorunlu
kilmakta. Ofis alaninda diinyanin en 6nemli marka-
larinin yer aldigi "Daha lyi Ofisler — Daha Cok Ba-
sar1" sloganiyla gelecegin sekillendigi ORGATEC
2010 fuar1 Ekim 2010 da aciliyor. Fuar bu y1l "Sir-
ketlerin etkinlikleri ve iiretkenlikleri, iyi planlanmis
ofis tasarimlar1 sayesinde nasil daha iyi hale geti-
rilebilir?" sorusuna odaklaniyor. Giiniimiiziin yiik-
selen teknolojilerinin ve getirilerinin ofis kavramin
ve ortamint siirekli olarak yeniden tanimladigi, ra-
dikal ve doniilmez bir ¢izgiye dogru hizla yiiridii-
glimiiz bu donemde, gergeklesen bu fuar siiresince
sergilenecek pek cok farkli acilim ile “iyi ofis” kav-
rami1 her boyutu ile yeniden irdelenecek.

Optimal bir sekilde tasarlanmis bir ¢aligma orta-
minin firmalarin basarisi iizerinde yarattigi olumlu
etkilerin ortaya ¢ikisi ile gelecegin ofislerinin stra-
tejik onemi giderek artmakta. Bu, 6zellikle isteklen-
dirme, bireysellik ve tiretkenligi artiran bir atmosfer
yaratmak i¢in mobilya, aydinlatma, zemin, akustik
ve medya teknolojilerinin miikemmel birlikteligi
anlamina gelirken; yliksek —teknoloji ofisleri fazla-
st ile ¢agristirtyor. Yiiksek teknolojinin hizla daha
da olur kildig: akilli ofis kavrami ve onun tiirevle-
ri glindemimizde sessizce yerini alryor. Caligma or-
tamlar1 degisiyor. Isverenler caliganlara mobilite ve
esneklik kazandiracak, 6zel hayat1 da grup calisma-
lar1 ile birlestirecek yeni is modelleri tizerinde ¢a-
listyorlar.




Ofis kavrami artik dért duvar bir masadan ve ¢alisma ban-
kosundan ¢ok daha farkli goriiniiyor. Calisanlarin giin boyu
birbirlerini gérmedigi, “kapali kapilar ardindaki” tozlu sir-
lar ve gizler ile dolu geleneksel ofisler yerlerini artik, takim
calismasi ve ruhuna agik, katilim, paylagim ve 6zgiir diisiin-
cenin desteklendigi yenilik¢i ferah ofislere birakiyor. Cep
telefonu ve bilgisayarin oldugu her yer ofis olabilme 6zelli-
gini tagimaya soyunuyor; dolayli olarak kisisel ofis ve ¢alis-
ma alani olabilmenin keyfine giderek vakif oluyor. Diger ta-
raftan; her gegen giin sayilari hizla artmasina ve ragbet gor-
melerine ragmen; Ev-ofislerden bahsedebilmek i¢in heniiz
erken oldugunu sdylemekte yarar var. Pazar lideri ofis mo-
bilyasi treticileri, yakin-orta vadede kurumsal ofis ortami-
nin ortadan kalkmasinin s6z konusu edilemeyecegini, her
ne kadar ev-ofisler hizla artsa da yine “6zellesmis” ¢alisma
mekanlarinin sayisal olarak azalmasinin miimkiin olamaya-
caginin altini ¢iziyor. Pazarda ise; ofislerin tasariminda, ga-
lisanlarin konfor diizeyini artirmak i¢in tiim yaraticilikla-
rin ortaya dokiildiigii kiyasiya bir rekabet ortam1 yasaniyor.
Kurumsal yapilar, ¢alisanlarin rahat ev hayatlarini aratma-
yacak; keyifli, verimli, saglikli caligsma ortamlar1 yaratmaya
ve bu alanda gergeklestirilecek yeni tasarimlar i¢in ¢ok bii-
yiik kaynaklar ayirmaya galistyorlar.

Geligen sistemlerle, is yapma yon temleri ve tarzlart hizla
degisirken uygulamalarin daha verimli, kolay yonetilebilir
ve tasarruf odakli hale getirilmesi de amaglaniyor. Iste tam
bu noktada salt rekabet edebilmek amaci ile yeni nesil ofis
¢oziimleri, kurumsal kullanicilara ¢ok sey vaat etmek duru-
munda. Kullanicilarin renk, doku malzeme ve giivenlik bek-
lentileri hizla yiikseliyor.

Ultima Ofis modeli: l

Gelecegin ofisi

Esnek ama planlanabilir, acik ve iletisim kurulabilir, ¢ok-
lu- duyusal (multi —sensual) ve bireysel alanlarla olusacak
yeni bir yapilanma.

Gelecegin ofisleri tizerine gergeklestirilen en kapsamli pa-
zar aragtirmasi olan "Ultima Ofis" 2008 sonuglart belki de
bu konudaki en 6nemli veri kaynag: olarak adlandirilabi-
lir. "The Visionator" isimli ankete fuar alanlarinda ve inter-
net tizerinden 2000’in iizerinde kisinin yer aldigi ¢alisma-
nin goniillii katilimeilari, gelecekte iiretilecek ofis iiriinle-
11 i¢in Oneriler ve bilgiler saglamanin yani sira yarinin ile-
tisim odalar1 ve ofislerinin tasarimlartyla ilgili fikirleri de
ortaya koydular. Bu kolektif Think Tank siirecinin deger-
lendirmesi sonucu gelecegin en popiiler riiya ofisinin; ya-
ratic1 bir ekonomi iginde, dogaya yakin mobil bir modern
bistro’yu ¢agristirdigi ortaya ¢ikti. Bunun anlami, ¢alisma
saatlerinin ve aktivitelerinin belli bir dereceye kadar esnek
olmasini saglayacak gelecegin ofisinin esnek ve mobil ol-
masinin beklendigi gercegi ilk kez yiiksek sesle ifade edil-
di. Ek olarak ankete katilanlar, ¢aliganlara bireysel alan bi-
rakacak sekilde ¢oklu — duyusal bir ¢aligma ortami tercih et-
tiklerini belirtiler.







Gelecekte c¢aliganlardan bekle-
nenlerin 151ginda, katilimeilar ile-
rideki egilimler ve geligsmelerle il-
gili asagidaki gibi diistiniiyorlar:

Aktivite profillerinden bekle-
nen degisimle ilgili katilimcilarin
%84°1i gok departmanli caligmanin
O6neminin artacagin diisliniiyorlar.
%79’u bil-yap (know-how) yo-
gunlugunun artacagint ve %36’s1
kiiresel captaki igyerlerinde ekip-
lerin kullandig1 farkli medya uy-
gulamalari ile kendilerini 6n plana
cikarma isteklerinin ortaya ¢ikaca-
gin1 soyliiyorlar. Gelecegin ofisle-
rinde bu, ¢ok takimli ve paylagimli
calismaya uygun agik ofis ¢oziim-
lerine giderek artan bir ihtiyag ola-
rak ortaya ¢ikaracak. Ek olarak, zi-
hin aktivitesini artirmak i¢in otur-
ma, ayakta durma ve hatta kaykila-
rak oturma bi¢imleri arasinda de-
gisiklik yapilabilecek galisma or-
tamlar1 yaratilmasi konusunda ka-
tilimcilar ortak bir goriis iiretmis
gibi gorilintiyor. Internet gibi yeni
medya teknolojileri sayesinde ge-
lecekte ¢oklu mekanlarda ¢aligsma,
ozellikle bazi yeni meslek grupla-
rinda 6n plana ¢ikacak.

Katilimcilarin %531 birden faz-
la ekip olusturarak esnek ¢aligma
saati uygulamalarinda artig bekli-
yorlar; %781 is yerinde stresin ar-

tacagini; %681 de sirketlerin gele-
cekte calisanlarindan kendi orga-
nizasyonlarini ve sorumluluklarini
kendilerinin belirlemelerini bek-
leyeceklerini diisiiniiyorlar. Biitliin
bunlar, ¢ok islevli, dinlenme ve ra-
hatlama odalarina sahip, bireysel-
lige 6zen gosterecek sekilde mo-
diiler caligma alanlarina talebin
yiiksek olacagini gostermekte.

Katilimcilardan 400’4 "Ultima
Ofisim" baglig1 altinda kendi go-
riglerini formiile edip videoya
kaydiyla belgelediler. Bu video-
larda agik odalara duyulan istegin
sik¢a dile getirilmekte oldugu goz-
lemleniyor. Katilimcilara gére bu
tip acik mekanlar, ¢alisma alani,
iletisim ve kahve nisleri, spor ak-
tiviteleri veya hatta uyuma alanla-
1 gibi farkli alan talepleri, i¢inde
bir¢ok bitkinin oldugu doga ile i¢
ice ofislerde dis mekanda ¢aligma,
saglikli ve siirdiiriilebilirligi des-
tekleyen bir yasam icin en ¢ok de-
ginilen konular arasinda. Katilim-
cilarin ¢ogu, sicak ve saglikli bir
mekan olusturan oturma odasi at-
mosferi iginde bir ¢alisma ortami-
n1 fazlasi ile tercih ettiklerini ifa-
de etmigler. Siklikla kisinin ken-
dine ait alanina saygt gosterilme-
sinin yaninda iletigsime agik olma-
sina deginildigi dikkatlerden kag-
miyor.




Yeni kavramlarin yiikseligi;

Kurumsal kimlik ve paylasim
|

Gelecegin ofislerine bakildiginda, ilk temel ve etken
unsur kaginilmaz olarak yine “teknoloji”. Giderek de-
gisen teknolojinin sekillendirdigi ofislerde ¢alisan gii-
nlimiiz insaninin beklentisi dogrultusunda, yagam ka-
litesi giderek yiikselmek durumunda. Kaginilmaz ola-
rak insanlarin is yiikii azalirken verimliligin ve dolay-
11 olarak konforun yiikseldigi bir ¢izgiye dogru degisi-
min hizla gergeklesecegi ve bu degisim olgusunun ar-
tarak stirecigi de diistiniilmeli. Giin gectikge ofis kav-
raminda paylasim tabanli donanimlarin ve iiriinlerin
on plana ¢ikmakta oldugunu da gdrecegiz.

Dolayisiyla yeni bir “paylasim” kavrami, kullanici
kavraminin iginde hizla yiikselmekte. ..

Sektor ve hizmet farkliliklari, salt kurumsal 6zellik-
ler gibi etken nedenlerle bile tek tip ofis ortami yarat-
manin asla s6z konusu olamadig1 bir “yeni” ¢esitlen-
meden bahsediyoruz artik. Tip ve standart ofis kavra-
minin yerini kurumsal kimlik i¢inde hizmet tiirii ile
cesitlenen esnek ve degisken bir yaprya biraktigi, mo-
notonlugun giderek azaldig1 bir biiyiik degisim hizla
giindeme geliyor.

Ozellikle son yillarda yapilan tasarimlarda, ofislerde
kullanilan koltuklardan aksesuarlara kadar fonksiyo-
nellik ve kimlik kavramlar1 giderek 6n plana ¢ikiyor.
Caliganlar arasinda iletisim saglanmasi ve yeni fikir-
ler iiretilmesine olanak yaratan “esnek” , seffaf ve ta-
kim oyununa imkan veren ofisler yaratilmasi son yil-
larin yaygin olan goriisii... Duvarlarin sessiz sedasiz
ortadan kalktigi, hiyerarsik yapimin domine ettigi go-
riintiilerin etkisini yitirdigi ve yeni bir anlayisin yayil-
dig1 calisma ortamlarini konusuyoruz.

Saglikli bir kullanic1 konforunu ve verimliligin bi-
limi “Ergonomi” kavrami ise en fazla {izerinde duru-
lan ozelliklerin basinda geliyor. Bilginin ve sorum-
luluklarin artarak paylasildigi ortamlar1 konusuyoruz.

Bu sayede, ¢ok boliimlii geleneksel ofis mantig1 ar-
tik yerini daha seffaf ortak kullanim alanlarinin ve
cok kullanicilt donanimlarin yer aldig1 ¢agdas ofisle-
rin giderek daha da siradanlasacagini sylemekte bir
sakinca yok. Kablosuz aglar, goriintiilii telefonlar, di-
ziistii ve avug ici bilgisayarlar, video konferans cihaz-
lar1 ve benzerlerinin sekillendirdigi kisisel donanim
yerine network altinda ortak paylasima agilmig daha
az sayida “teknolojik istasyonlarin “yer aldig1 ortam-
larin sayisinin artacaginit da gorecegiz. Tozlu arsiv
odalarinin, daktilo seslerinin metal dosya dolaplarinin
tarihe karistig1 bu biiylik degisim hizlanarak stirecek.




Alt yapt ve Donanim;

Giiniimiizde yeni nesil ofis tasarimi giindeme geldiginde
“basili dokiimanlar1” olabildigince azaltma ya da tamamen or-
tadan kaldirma yetisinin diisiiniilmesi neredeyse kagmilmaz ola-
rak giindeme geliyor. Aslinda ofislerin birincil ihtiyaci baskiy1
ve is akig semalarini kontrol altina almakta sakli duruyor. Cev-
reci kavramlarinin kaginilmaz yiikselisi, kdgit kavraminin az tii-
ketim, geriye kazanim ve yeniden kullanimini giindeme getirir-
ken gelecegin ofisleri bundan fazlasi ile etkilenmekte. Bu degi-
sim basarisi ise; ¢aliganlarin bilincini yiikseltme becerisi ve ofis
icinde dost teknolojik ¢6ziimleri kullanabilmekten gegmekte.

“Kablosuz ve kagitsiz ideal bir ofis yaratmak™ her tasarimci-
nin ve mimarin fantezisi idi bir dénem... O hayale ¢ok az kal-
di, demekte bir sakinca yok artik. Alt yap1 ve donanim kavra-
mu ile kablo yigmlarmin ofis i¢i konforun ve fiziksel gériintiiniin
en baskin kriterlerinden olmadig1 s6ylemek miimkiin artik. Yiik-
seltilmis déseme kavraminin uygulama giigliigii ve ¢éziim yeti-
si kendi igsel sinirlarini zorlayadursun, kablosuz iletisim yiikse-
len temel kavram olarak kaliteyi ve ofis i¢i konfor diizeyini sim-
geliyor. Esnek ve mobil ofis kavraminin, alt yap1 ile bagimlili-
gin1 azaltabildigi siirece etki alanini ve giiclini yiikseltebilecegi
bir sir degil arik.

Giiniimiizde kablo alt yap1 secenekleri de hizla artiyor, orto-
gonal yapilarin tutucu mimarisi ile biitiinlesmege calisan sayisiz
yeni ¢Oziim Onerisi ortaya gikiyor.

“Giiniimiiziin ve tabii ki gelecegin ofisleri de bu arayislar dog-
rultusunda hareket ettikleri siirece, gelisen teknolojinin getirdik-
lerinden dogru sekilde yararlanabilecekler” demek daha dogru
olacak. Teknolojinin alt yap1 bagimliligi ofis i¢inde en goriinme-
yen baskin etmen bdyle olmaya da devam edecek gibi duruyor.

Yapisal is akislarina ¢6ziim tireten ve maliyetlerin kontrol alti-
na alimmasini saglayan ekonomik ofis ve alt yap1 ¢oziimleri gele-
cegin ofislerini sekillendirecek yaklagimlar olarak karsimiza ¢i-
kiyor..

Etkilesim ve Ergonomi
I ———

Ofis alan1 ve hacmi, masa-sandalyenin ergonomik yapisi,
biiro koltuklari, bilgisayar, masa ve sandalye yapilari bu alanda
¢ok uzun siire ¢aligmak zorunda olan biiro ¢aliganlarinin kon-
for ve verimlilik diizeyini kalic1 gekilde etkileme giicline sahip.

Giindelik hayat icinde bilim—kurgu dekorlarinda karsimi-
za ¢ikan pek ¢ok fantastik iiriiniin (oturma birimleri, ¢aligma
masalari, konsolu ve ortamlar1 gibi ) artik fazlasi ile yasadigi-
miz ¢evrelerde de karsimiza ¢ikmasinin siradanlastigi bir yakin
gelecek bizleri bekliyor artik. Uriiniin giderek kullanicist igin
ozellestigi (giderek yiikselen bedensel ve ruhsal uyum beklen-
tisi) ve dinamik beklentilerine de karsilik vermesinin beklendi-
gi akulli iiriin agilim artik bir fantezi degil... Hafizas1 ve bel-
ki de yapay zekasi olan bir koltuk fikri, fantezi olarak daha
ne kadar dayanabilecek ki... Gelecegin ofisleri neden kullanici
gruplari ile daha fazla etkilesimli olmasin!

Diger taraftan insan saglik ve giivenligini birinci diizeyde et-
kileyen kosullandirilmis / yapay c¢evre faktdrleri (1sitma, sogut-
ma, havalandirma, aydinlatma gibi ) dikkate alindiginda, kapa-
It alanlarda galigmak, insan hayatini kagiilmaz olarak hala et-
kilemekte. Bir de biiro-ofis ortaminda olusan potansiyel olum-
suzluklar1 buna eklendiginizde ¢alisma ortami bir anda kabus
haline gelebilmekte. Hizmet endeksli bir agilimdan insan-kalite
ve verimlilik merkezli bir felsefeye gecildiginde insanin ana-
tomik yapist dikkate alinarak yeni tasarlanan ofis ara¢ ve ge-
recleri “Once insan” stratejisini tercih eden sektorler icin ma-
liyetleri bir o kadar daha arttirmasina ragmen 6nemli bir ter-
cih haline doniisiiyor. Dinamik ve insan anatomisine uyumlu
koltuk gruplart saglikl bir ¢alismanin en 6nemli parcasi olma-
ya devam ediyor. Ozellikle yogun sekilde bilgisayar kullanilan
ofis ortamlarinda, kisisel oturma elemanlar1 ¢ok 6nem kazani-
yor. Bu nedenle sirt, bas ve kol yiiksekligi ayarlanabilir; beli
diizgiin bir sekilde kavrayarak destekleyen koltuklar artik daha
fazla tercih ediliyor.




Koltuklarda kullanilan kaplamalarda; nefes alan, 1siya du-
yarli terletmeyen ve leke tutmayan, yeni kusak “nano” tekno-
loji malzemelere olan ilgi ve talep giderek artiyor.

Aydinlatma, ofis ortaminda yasamsal bir role sahip. Giinii-
miizde gerek mimari, gerek {iriin tasarimi alaninda yagam ka-
litesini yiikseltecek yeni arayislar artarak siiriiyor. Ozellikle
fonksiyonel ve saglikli bir aydinlatma diizeyi c¢alisan insan
saglig1 ve verimliligi igin ¢ok etkin bir temel unsur olarak gi-
derek 6n plana ¢ikiyor. Cok iyi dekore edilmis bir mekanin
bile, aydinlatma kararlar saglikli degil ise mekénin hi¢ bir
sekilde kendini gosteremedigini fazlasi ile izliyoruz. Gegti-
gimiz yiizyilda, yasadigimiz mekanlar1 aydinlatmak i¢in gaz
lambasi, ampul ve floresanlar kullandik.

Simdilerde ise moda, Light Emiting Diodes (LED) tekno-
lojisi. LED’ler dekoratif ve genel amagli aydinlatmada tasa-
rimcilara sonsuz se¢enek sunuyor. LED igin, {iglincii bin yi-
lin en neseli ve degisken dekorasyon 6gesi olacak demek id-
dial1 bir sav olmaz.

Giines 15181 kalitesinde 151k seviyesini ofis ortaminda ¢ali-
sanlara sunabilecek iirlinleri gelistirmek her tasarimcinin geg-
meyen bir bagka arzusu... Gilinlimiiz teknolojisinin sundugu
yeni aydinlatma iriinleri, ¢evreye duyarl ofislerde giderek
yiikselen sarfiyatsiz tirtinleri ve son LED teknolojisi iiriinleri-
ni ¢cok daha fazla izleyecegimiz de bir sir degil artik. Cevreye
zarar1t dokunmayan kiigiik ve giiglii 151k kaynag1 olarak LED
teknolojisi, ofis ortamindaki mevcut olumsuzluklart azaltmak
konusunda ¢ok marifetli... Ayrica soguk 151k kaynagi oldugu
igin gevresine 1s1 vermiyor. Yani ortami 1sitmiyor ve ofis orta-
mindaki renk doku ve malzemelere zarar vermedigi gibi yan-
gin riskini de azaltiyor. Isik kaynagini bile ortamdan gizleme-
yi diisiinen minimalist agilimlara kadar, saygin marka tiriin-
ler ile kurumsal kimligini ve giicii vurgulamay1 hedefleyen
firmalara ve sorumlu, duyarli bir vizyonu ile ¢evreye verdigi
O6nemi On plana ¢ikaran gizgilere kadar gesitlenen zengin bir
yelpazede uygulamalar1 piyasada bulmak miimkiin artik. Te-
miz enerji kullanimimi 6zendiren ve daha az enerji tiikketme-
yi 6zendiren her alanda oldugu gibi tasarrufu 6n planda tutan,
¢evreye duyarli ve insan odakli kaliteden taviz vermeyen ofis
acilimi gelecegi sekillendiriyor. Yenilikgilik-inovasyon olgu-
su sadece mobilya tasarimini etkilemekle kalmamakta; is ya-
saminin kurgusu ve orgiitlenmesine de yansimakta.

Teknoloji, malzeme ve enerji kullanimi

Fiziksel sagligin yani sira gelecegin ofis kavraminda zi-
hin sagligini da 6nem verilmesinin gerektigine olan inang gi-
derek yiikseliyor. Gelecegin ofislerinin bir tarzlari ve fazlasi
ile insana kars1 sorumluluklari olacak gibi duruyor. Geri d6-
niistimli malzemelerin kullanimi yoluyla %100 geri doniisii-
miin saglanmasi ve tasarim konularinda olabildigince dogal
malzemelerin tercih edilmesi kaliteyi ve beklentileri karsila-
yacak gibi goziikiiyor.




Dogal fakat yanmaz, organik ve leke tutmaz, akustik ve sta-
tik elektriklenme yapmayan yeni nesil malzemelerin kullani-
mu artarken, dogal olarak bitkilendirilen ve iklimlendirilen ge-
lecegin O6rnek ofis ortami maliyetlerinin emsallerinden yiiksek
olmasina ragmen salt kalite ve verimlilik artig1 adina giderek
tercih edilir olmaya bagladig1 bir ¢ag1 yasiyoruz. Giderek yiik-
selen tiiketici bilinci ile daha az malzeme kullanan ve geri do-
niisiimii 6zendiren tiim iiriinler fiyat rekabetinde yeni bir ¢1-
gir agiyor.

Gliniimiiz ofislerinde Bilgisayar Teknik alt yapist ofisler-
de harcanan toplam enerjinin ortalama % 20' sine sahiptir. Bu
bazi ofislerde % 70'e kadar ulagmaktadir. Var olan Cevreci BT
teknolojilerini kullanarak enerji sarfiyatini % 50—80 aras1 azal-
tilabilmek miimkiin olduguna goére, bu doniisiimiin kaginilmaz
olarak gerceklesecegini dngdrmek de bir fantezi degildir. Ay-
rica bugiin genis bant internet erisiminin yayginlagmasi ile BT
kullanan ve enerji kontrolii konusunda hassasiyet gosteren ¢a-

ligma alanlarinin enerji tiiketimi ve karbon salinimi diigsmek-
tedir.

Son olarak; Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, dniimiiz-
deki 5 yil iginde ig yasamu ile 6zel yagsam i¢ ice girecek. Mo-
bil calisma ortamlar1 herkes tarafindan tercih edilecek. Oyle
ki dijital bir diinya ile biiyiiyen geng¢ nesiller igverenlerinden
tam tesekkiillii bir IT ortamini sessizce talep etmekteler. Ce-
sitli haberlesme ortamlari, blogging, podcast, network aglari,
VoIP ve Video on Demand gibi teknolojiler giinliik hayatin bir
pargast sayilacak. Kisiler bu ortamlar1 arayacaklar, igverenler
de parlak beyinleri kaptirmamak i¢in mecburen bu teknoloji-
leri yeni neslin emrine sunacaklar. Gergeklesecek en dnem-
li degisiklik siiphesiz ki ¢alisma modelinde olacak. Evet, bi-
reysel ¢alisma modelleri tarih olacak. Ben yaptim, gibi sozle-
ri artik kimse sdyleyemeyecek. Yeni ¢aligma modellerinde or-
tak caligma agirlik kazanacak. Yani "biz yaptik" climlesi daha
¢ok duyulacak.m




